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Analise de Pontos de Funcao (APF)

Mede o software pela quantificagdo das tarefas e
servigos (funcionalidade) que o software fornece ao
usuario com base principalmente no projeto légico.

Objetivos da APF

a) Medir fungdo implementada no software que o
usuario solicita e recebe; e b) Medir fungdes
impactadas pelo desenvolvimento, melhoria e manu-
tencdo independente da tecnologia usada para imple-
mentacdo. Adicionalmente, o processo deve ser: c)
Simples p/ minimizar trabalho adicional da medicdo; e
d) Medida consistente entre projetos e organizacoes.
Beneficios da APF

- Ferramenta para determinar tamanho de um pacote;

- Ferramenta para ajudar os usuarios a determinar os
beneficios de um pacote para a sua organizacao;

- Ferramenta para medir unidades de software para
suportar a analise de produtividade e qualidade;

- Um veiculo para estimar custo e recursos para
desenvolvimento e manutengdo de software;

- Fator de normalizagdo para comparagao de software.
Proposito da Contagem

Fornece uma resposta a um problema de negdcio.
Determina o Tipo de Contagem e o Escopo da
Contagem. Influencia o posicionamento da Fronteira da
Aplicacdo.

Aplicacao
Conjunto coeso de procedimentos automatizados e da-
dos suportando um objetivo de negdcio. Consiste de um
ou mais componentes, médulos ou subsistemas, sinoni-
mo para sistema, sistema de informacdo ou aplicativo.
Informagao de Controle
Dados que influenciam um processo elementar,
especificam o que, quando, ou como os dados devem
ser processados (comandos de agdo, parametros de
consultas, por exemplo).
Dado Derivado

Dado criado como resultado de processamento que
envolve passos outros que ou em adigdo a recuperagao
direta e validacdo de informagdes de fungdes de dados.

Logica de Processamento (LP)

Requisitos especificamente solicitados pelo usuario
para completar um processo elementar. Estes requisitos
podem incluir agbes descritas no Sumario das Ldgicas
de Processamento usadas por EE, SE ou CE (pagina 6).

Fungdes de Conversdo

Fungdes construidas e entregues pelo projeto (desen-
volvimento ou melhoria) p/ uso na instalagdo do projeto
p/ converter dados ou fornecer outros requisitos de
conversdo especificados p/ usuario, como relatdrios de
verificagdo da conversdo. Descartadas apos o seu uso,
ndo fazendo parte da aplicagdo apds sua instalagdo.

Unicidade de Processo Elementar

a) Quando comparado a um PE ja identificado, conte dois pro-
cessos similares como um Unico quando se eles requerem os

mesmos*: - Ldgica de processamento;
- Tipos de dados;
- Arquivos referenciados.

* Pode incluir pequenas variagdes nos TD ou AR, assim como
multiplas alternativas, variagdes ou ocorréncias nas légicas de

processamento.

b) Ndo divida um PE com multiplas formas de légica de

processamento em mdltiplos PE.

Consulta Implicita

Apresenta dados para o usuario precedendo uma transagdo a
ser realizada, ndo estando claramente explicita nos requisitos
ou na propria aplicacdo (opgao de menu, barra de ferramenta,
etc.). Normalmente antes da alteracdo ou exclusdo, os dados
do registro sdo apresentados ao usuario e, na seqiéncia, o
usuario efetua a atualizagdo. Pode ser classificada como CE ou
SE. Nao se trata de apresentar uma descricao referente a um
cddigo durante a execugdo de uma inclusdo ou alteracéo, mas

sim uma consulta que precede uma atualizagdo.

Escopo da Contagem
Conjunto de Requisitos Funcionais do Usuério a ser in-
cluido na contagem de pontos de fungdo. Define um
subconjunto do sistema medido; é determinado pelo
propdsito da contagem; identifica quais fungdes serdo
incluidas na medicdo funcional de tamanho; e pode
incluir mais de uma aplicacgao.
Tipo de Contagem
Projeto de Desenvolvimento: Desenvolve e entrega
a 1@ versdo de uma aplicacdo de software. Seu tamanho
funcional é medida da funcdo fornecida aos usuarios
por ela, como medido pela respectiva contagem.
Projeto de Melhoria: Desenvolve e entrega manuten-
gdo adaptativa. Seu tamanho funcional é a medida das
funges incluidas, alteradas ou excluidas ao final do
projeto, como medido pela respectiva contagem.
Aplicagao: Consiste de um ou mais componentes,
modulos ou subsistemas. Sua medicdo funcional de
tamanho € uma medida da fungdo que uma aplicagdo
fornece ao usuario, determinada pela respectiva
contagem.
Usuario
Qualquer pessoa ou coisa que se comunica ou interage
com o software a qualquer momento
Reconhecido pelo Usuario

Requisitos definidos para processos ou grupos de dados
acordados e entendidos entre usuario e desenvolvedor.

Arquivo Logico (AL)

Um grupo légico de dados permanentes na perspectiva
do usuério. Ele € um ALI ou um AIE

Arquivo Logico Interno (ALI)

Grupo de dados ou informagdo de controle logicamente
relacionados, reconhecido pelo usuario, mantido dentro
da fronteira da aplicagdo. Sua principal intencdo é
armazenar dados mantidos por um ou mais processos
elementares da aplicacdo sendo medida.

Arquivo de Interface Externa (AIE)

Grupo de dados ou informagao de controle logicamente
relacionados, reconhecido pelo usuario, referenciado
pela aplicagdo, mas mantido dentro da fronteira de
outra aplicacdo. Sua principal intengdo € armazenar
dados referenciados por um ou mais processos
elementares da aplicagdo sendo contada. Um AIE
contado para uma aplicagdo, deve ser um ALI em outra.

Tipo de Registro (TR/RET)

Subgrupo de tipos de dados, reconhecido pelo usuério e
componente de um ALI ou AIE, podendo ser opcional ou
obrigatorio.

Tipo de Dados (TD/DET)
Campo Unico, ndo repetido e reconhecido pelo usuario.

Tipos de Manutengao (ISO/IEC 14764)

Manutencao Corretiva: Modificagdo reativa de
um produto de software executada apds a
entrega para corrigir os problemas descobertos. A
modificacdo repa-ra o produto de software para
satisfazer os requisitos

Manutengdo Perfectiva: Modificacdo de um
produto de software apds entrega para detectar e
corrigir falhas latentes antes que se materializem.
Prové melhorias aos usuarios, melhoria na
documentagdo e registros para melhorar o
desempenho, facilidade de manutengdo, ou
outros atributos do software. Contrasta com:
manutengdo adaptativa; manutengdo corretiva..

Manutencdo Adaptativa: A modificacdo de um
produto de software, executada apds a entrega,
para manté-lo usavel em um ambiente
modificado ou em modificagdo. Ela prové
melhorias necessarias para acomodar essas
modificagdes no ambiente em que o software
produto deve operar. Essas mudancas sdo
aquelas que devem ser feitas para manter a
sintonia com o0 ambiente em mutacdo.
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Visdo do Usuario
Requisitos Funcionais do Usuario como percebidos pelo
usuario. Descrigdo formal das necessidades do negdcio
do usudrio em seu proprio linguajar, sendo compre-
endida por ambos, usuario e desenvolvedor. Ela: a) E
uma descricdo das fungbes do negdcio; b) Pode ser
declaracdo verbal feita pelo usuario sobre o que seja a
sua visdo; c) E aprovada pelo usuario; d) Pode variar
em forma fisica;

Fronteira

Interface conceitual entre o software em estudo e seus
usuarios. A fronteira (também denominada fronteira da
aplicagdo): a) Define o que € externo a aplicacdo; b)
Indica a fronteira entre o software sendo medido e o
usuario; c)Age como uma ‘membrana’ pela qual dados
processados pelas transagbes (EE,SE,CE) passam
entrando e saindo; d) Compreende dados mantidos
pela aplicacdo (ALI); e) Apodia na identificacdo de dados
referenciados, mas ndo mantidos dentro da fronteira
da aplicagdo (AIE); f) E dependente da visdo externa de
negocio da aplicagdo pelo usuario. E independente de
consideragdes técnicas e/ou de implementagao.
A fronteira entre aplicagbes deve ser baseada na
separacdo de fungGes como estabelecido pelos
processos de negdcio, ndo consideragGes técnicas.
Em projetos de melhoria, a fronteira estabelecida no
inicio do projeto deve estar de acordo com aquela ja
estabelecida para a aplicacdo sendo modificada.

Processo Elementar (PE)

Menor unidade de atividade significativa para o usuario.
Deve constituir uma transacdo completa; ser auto-
contida; e deixar o negdcio da aplicagao sendo contada
em um estado consistente

Entrada Externa (EE/EI)

PE que processa dados ou informagdes de controle
vindos de fora da fronteira da aplicacdo e cuja intencdo é
manter um ou mais ALI's e/ou alterar o comportamento
do sistema.

Saida Externa (SE/EO)

PE cuja principal intengdo é enviar dados ou informagdes
de controle para fora da fronteira da aplicagdo. Sua LP
deve conter formula matematica ou célculo, ou criar
dados derivados, manter um ou mais ALI e/ou alterar o
comportamento do sistema.

Consulta Externa (CE/EQ)

PE cuja principal intengdo € enviar dados ou informag6es
de controle para fora da fronteira da aplicagdo pela
simples recuperacao de dados de ALI e/ou AIE. Sua LP
ndo deve conter formula matematica ou calculo, nem
criar dados derivados, nem manter um ou mais ALI, nem
alterar o comportamento do sistema.

Arquivo Referenciado (AR/FTR)
ALI lido ou mantido ou AIE lido pela funcdo transacional.

Tipos de Requisito (ISO/IEC 14143)

Requisitos Funcionais do Usuario: Sub-conjunto
dos requisitos do usuario; descrevem o que o software
deve fazer, em termos de tarefas e servigos.
Requisitos ndo Funcionais do Usuario: ISO/IEC
14143 ndo os define. Ela exemplifica, sem pretender
esgotar como restricGes: de Implementacdo; de
Qualidade, Organizacionais; ou Ambientais.

Tipos de Entidades de Dados

Dados de Codigo: Surgem em resposta a requisitos
nao funcionais como: normalizagdo, integridade ou
melhoria na entrada. Em geral sao dados essencialmente
estaticos, possuem poucos atributos, tipicamente codigo
e descrigao. Estes dados ndo contribuem para o tamanho
funcional, nem as transagGes que os mantém.

Dados de Negdcio: Dados centrais de negdcio ou
objetos de negécio. Armazenamento e recuperagao pela
area funcional que a aplicagdo atende é necessario. %
significativo das entidades identificadas. Sdo ALI/AIE.
Dados de Referéncia: Armazenados para suportar
regras de negdcio para a manutencdo de Dados de
Negdcio. Pequeno % das entidades identificadas. Sdo
ALI/ALE.
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CGS 01. Comunicacao de Dados

Descreve o nivel em que a aplicagdo comunica-se
diretamente com o processador. Os dados ou informagdes de
controle utilizados pela aplicagdo sdo enviados ou recebidos
através de recursos de comunicagdo. Protocolo é um
conjunto de convengGes que permitem a transferéncia ou
intercdmbio de informagdes entre dois sistemas ou
dispositivos. Todos os links de comunicagdo necessitam de
algum tipo de protocolo.

0 A aplicagdo é puramente batch ou uma estagdo de
trabalho isolada.

1 A aplicagdo é batch mas possui entrada de dados ou
impressao remota.

2 A aplicagdo é batch mas possui entrada de dados e
impressao remota.

A aplicagdo possui coleta de dados on-line, front-end
3 | de teleprocessamento para um processamento batch
ou sistema de consulta.

4 A aplicagdo é mais que um front-end, mas suporta
apenas um tipo de protocolo de comunicagdo.

5 A aplicagdo é mais que um front-end, e suporta mais
que um tipo de protocolo de comunicagao.

CGS 02. Processamento Distribuido

Descreve em que nivel a aplicacdo transfere dados entre
seus componentes.

CGS 03. Performance
Descreve em que nivel os requisitos estabelecidos pelo

usuario, sobre tempo de resposta, influenciam o projeto,

L B o desenvolvimento, instalagdo e suporte da aplicagdo.
A aplicagao ndo participa na transferéncia de dados ou Nenh isit ial d " foi
0 | processamento de fungdes entre os componentes do 0 €nhum requisito especial de performance ol
sistema estabelecido pelo usuario.
Requisitos de performance e projeto foram
N - 1 | estabelecidos e revisados, mas nenhuma acgdo especial
Dados preparados para transferéncia, sendo entdo foi requerida
1 | transferidos e processados em outro componente do q :
sistema, para processamento pelo usuario. Tempo de resposta e volume de processamento sao
criticos durante o horario de pico. Nenhum projeto
o N 2 | especial para utilizagdo da CPU foi solicitado. O prazo
Dados preparados para transferéncia, sendo entdo para processamento é para o proximo ciclo de
2 | transferidos e processados em outro componente do negdcios.
sistema, ndo para processamento pelo usuario.
Tempo de resposta e volume de processamento
criticos durante todo horério comercial. Projeto
3 O processamento distribuido e a transferéncia de 3 | especial para utilizagdo da CPU ndo solicitado.
dados sdo on-line e em apenas uma diregdo. Requisitos de prazo p/processamento de interfaces
c/sistemas restritivos.
o, . Adicionalmente, requisitos de performance declarados
4 o processamento distribuido e a t_rangferenua de 4 | pelo usuério suficientemente rigorosos para requerer
dados sdo on-line e em ambas diregGes. tarefas de andlise de performance na fase de design.
o, . Adicionalmente, ferramentas de andlise de
(0] procefsamer]to distribuido e a t.ransf_erenua de 5 performance foram usadas nas fases de projeto,
5 | dados sdo 0”"'”_3 € exec_utados d|n_am|camente no desenvolvimento, e/ou implementacdo para satisfazer
componente mais apropriado do sistema os requisitos de performance declarados pelo usudrio.
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CGS 04. Configuragao Altamente Utilizada CGS 05. Volume de Transagées CGS 06. Entrada de Dados On-line
Descreve em que nivel restrigbes computacionais Descreve em que hivel o alto volume de transacdes Descreve em que nivel sdo efetuadas entradas de dados na
influenciam no desenvolvimento da aplicagao. Por influencia o projeto, desenvolvimento, instalagdo e suporte aplicacdo por meio de transagdes interativas.
exemplo, o usuario deseja executar a aplicagdo em um da aplicagdo.
equipamento ja existente ou comprado e que sera ~ - - - 0 | Todas as transagdes (trns) sdo processadas em lote.
altamente utilizado. 0 N&o € antecipado nenhum periodo de pico de
transagdes. 1 De 01% a 07% das trns sdo entradas de dados on-
Nenhuma restricdo operacional, implicita ou explicita ; I Bes tam efeito mini line.
o | cmam ' g Os baixos volumes de transagGes tém efeito minimo -
foi incluida. 1 nas fases de projeto, desenvolvimento e instalacgo. 2 I[i):eos% a 15% das trns sdo entradas de dados on-
Ha restrigBes operacionais, mas s30 menos restritivas o | Volume médio de transagGes tem algum efeito sobre 3 | De 16% a 23% das tms s entradas de dados on-
1 | que em uma aplicaco tipica. Nenhum esforco especial as fases de projeto, desenvolvimento e instalagao. line.
€ necessario para satisfazer as restrigoes. 3 | O alto volume de transages afeta as fases de projeto, 4 :_De 24% a 30% das trns sdo entradas de dados on-
Ha restrides operacionais, tipicas de qualquer desenvolvimento e instalagéo. ne.
2 | aplicagdo. E necessario esforgo especial para satisfazer ~ - 5 | Mais de 30% das trns sdo entradas de dados on-line.
as restrigdes, c/controladores ou pgms de controle. Alto _vglume, de_ transagoe_s de~clarado pelo usuario nos
requisitos técnicos da aplicagao ou no acordo de nivel -
As restricBes operacionais estabelecidas requerem 4 | de servico é suficientemente alto para requerer tarefas
3 | limites especiais em uma parte da aplicagdo no de analise de performance nas fases de projeto, anhega 0 Nosso EfL_OG com as
processador central ou um processador dedicado. desenvolvimento e/ou instalaggo. novidades e comentarios de nossa
ﬁs 'restri(;oes'operacior;.ais estabelecidas requererg Alto volume de transagdes declarado pelo usudrio nos equipe de |nStrUt(_)r€S, tu_tores @
4 ég;;fjl Zipiﬂasrgsezgggfa doel:lr;zzlc:z no processador requisitos técnicos da aplicacdo ou no acordo de nivel consultores. Saiba mais em
i de servigo suficientemente alto para requerer tarefas
B ) o o L 5 de analise de performance e, adicionalmente, www.fattocs.com.br/blog
5 Adicionalmente, existem limites especiais na aplicagao utilizagio de ferramentas de anélise de performance Nt £ Yo
em componentes distribuidos do sistema. nas fases de projeto, desenvolvimento e/ou instalagdo. ' Qm ] )
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CGS 07. Eficiéncia do Usuario Final CGS 08. Atualizagdo On-Line
1As fungBes on-line fornecidas pela aplicagdo enfatizam Descreve em que nivel os arquivos l6gicos internos séo
um pr_OJet(_> para o aumento da eficiéncia do usuario final. 0 | Nenhum dos itens acima atualizados de forma on-line.
O projeto inclui:
; 0 | N&o ha nenhuma atualizagéo on-line
- AuinNio para navegagao como, por exgmplo, teclas de 1 | De um a trés dos itens acima. a0 G '
fungao, saltos, menus gerados dinamicamente;
1- Menus; Existe a atualizacdo on-line de um a trés arquivos de
I- Ajuda on-line e documentac&o; 2 | De quatro a cinco dos itens acima. 1 | controle. Volume de atualizacdo é pequeno e a
I- Movimentagdo automética de cursor; recuperagéo € facil.
I~ Paginagdo; Seis ou mais dos itens acima, mas néo existem A atualizagio on-line de 4 ou mais arquivos de controle
I- Impressdo remota através de transacGes on-line; 3 FGQPJSItQS especificos do usuario associados a 2 | esta incluida. O volume de atualizagbes é pequeno e a
I— Teclas de Fungdo pré definidas; eficiéncia. recuperagdo € facil.
I Tarefas em lote submetidos de transagOes on-line; : ) . ) - - - i
- Drop-down list box; Seis ou malsAdos itens acima, e requisitos explicitos 3 A atualizagdo on-line da maioria dos arquivos l6gicos
’ g o . sobre a eficiéncia para o usuario final sdo fortes o internos esta incluida.
- psq intenso de video reverso, brilho, cores e outros a bastante para necessitarem de tarefas de projeto
indicadores; incluirem fatores humanos como minimizar o niimero Adicionalmente, a protecio contra perda de dados é
I- Interface de mouse; de batidas no teclado, maximizar padroes de campo e 4 | essencial e foi especialmente projetada e programada no
I- Janelas pop-up; uso de templates sistema.
1- Utilizagdo de nimero minimo de telas para executar uma _ ) ) - . .
~ L Seis ou mais dos itens acima e requisitos explicitos - .
fungao do negdcio; oA . P ~ Adicionalmente, elevados volumes fazem considerar os
! is idi i ; sobre a eficiencia para o usuario final so fortes o custos do processo de recuperagdo. Procedimen-tos de
I~ Suporte a dois idiomas (conte como 4 itens); 5 | bastante para necessitarem do uso de ferramentas e 5 | recupera ;o altamente autgmat%za&os com um minimo
I~ Suporte a mais de dois idiomas (conte como 6 itens); processos especiais para demonstrar que os objetivos de 'nlft)e gn 5o do operador estio Incluidos
! —Impressao de documentagdo; foram alcancados. Interveng, perador incluidos.
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CGS 09. Complexidade de Processamento CGS 10. Reusabilidade
Descreve em que nivel o processamento ldgico ou ConhAega 0s novos cursos no formato de Ensino a , L L
matematico influencia o desenvolvimento da aplicagdo. Os Distancia com Tutoria! Total flexibilidade de D(_e:creve €ém que n'\éel ac?pllcagalo .Z seu cédigo f(()jram
seguintes componentes estio presentes: horario, atendimento individualizado, e &sPedicamente projetadas descrvolidas,  suportads para
— Controle sensivel (ex. processamento especial de auditoria) pacotes promocionais para contratacdo de )
e/ou processame’nt‘o especmc_:o de seguranga da aplicagdo. mais de um curso. 0 | N&o hé codigo reutilizavel.
— Processamento l4gico extensivo.
~ Processamento matematico extensivo. i i 1 | Cddigo reutilizavel é utilizado na aplicagao
— Muito processamento de excegdo resultando em transacdes Saiba mais em . 9 plicagao.
incompletas que devem ser processadas novamente, por wr:lvw.tatt(b)f:s.com.btl czle:darlo.httm < Menos de 10% do cédigo desenvolvido da aplicagdo foi
P = conhega tambem a versao de demonstragao
exemplo, transagoes incompletas em ATM em fungdo de G de cada curso G 2 planejado para utilizaciio em mais de uma aplicacgo.
problemas de teleprocessamento, falta de dados ou :
groblemas de‘tedigao.l inul iltiol 3 10% do cddigo desenvolvido da aplicagdo foi planejado
~ rrocessamento complexo para manipular muitiplas para utilizagio em mais de uma aplicago da aplicagdo.
possibilidades de entrada e saida, como por exemplo,
multimidia, ou independéncia de dispositivo.
- - 2606ATFS DV A aplicagdo foi especificamente empacotada e/ou
0 | Nenhum dos itens acima. 4 | documentada para facil reutilizagdo, e esta customizada
1 | Qualquer um dos itens acima. g N ao nivel do codigo fonte.
2 | Quaisquer dois itens acima. Inscreva-se ja em APF: Fundamentos, Beneficios
3 | Quaisquer trés itens acima. e Implantagao no EAD por R$ 99,00 A aplicagdo foi especificamente empacotada e/ou
informando este c4digo promocional - promog&o 5 documentada para facil reutilizagdo, e estd customizada
4 | Quaisquer quatro itens acima. P para uso através da manutengdo dos parametros pelo
por tempo limitado. USudrio
5 | Todos os cinco itens acima. .
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CGS 11. Facilidade de Instalacao CGS 12. Facilidade de Operacao
Descreve em que nivel a aplicacio atende a alguns aspectos operacionais www.fattocs.com.br/livro.asp
Um plano e/ou ferramentas de conversdo e instalagao foram como: inicializagdo, seguranga e recuperagdo. A aplicagdo minimiza a
fornecidos e testados durante a fase de teste do sistema. necessidade de atividades manuais, como montagem de fitas, manipulagdo
de papel e intervengdo manual pelo operador.
Nenhuma consideragdo especial estabelecida pelo 0 N&o foram estabelecidas pelo usuario outra consideragdo que ndo
0 | usuario e nenhum “Setup” especial foi requerido para os procedimentos de seguranga normais.
instalagdo. .
h id ~ ial belecid | Um, alguns ou todos os itens seguintes aplicam-se a aplicaggo. Ft
Nenhuma consideracdo especial estabelecida pelo Selecione aqueles que se aplicam. Cada item vale um ponto, 2 z
1 | usudrio, mas um “Setup” especial foi requerido para exceto quando houver indicacio em contrério: .
instalagao. 7 p
o 5 Anilise de Pantos de Fungao
Requisitos de conversgo e instalagdo estabelecidos * Processos de inicializagdo, de backup e de recuperagdo foram
2 pelo usuario, e guias de conversgo e instalacdo foram 1-4 fornecidos, mas a intervengdo humana € necessaria.
fornecidos e testados. O impacto da conversdo no o Processos de inicializagdo, de backup e de recuperagdo foram
projeto ndo é considerado importante. fornecidos, e a intervengdo humana ndo é necessaria (conte 2
L ~ . ~ . itens)
ES%“LSS'E%srige g%?]‘i’sgsgg sow\féar’;%%ag ;sst?atl);l;eégdfgls'am « A aplicagdo minimiza a necessidade de montagem de fitas e/ou
3 fornecidos eltestados. O impacto da conversdo no acesso a ~d ado_s .ref*‘°t°s reque_rendo |ntervenga_o humana,.. @
projeto é considerado importante. ¢ A aplicagdo minimiza a necessidade de manuseio de papéis. |ﬁ
a4 Adicionalmente ao item 2, ferramentas automaticas de A aplicacdo é projetada para operacdo n&o assistida. Isto &,
instalagdo e conversdo foram fornecidas e testadas. 5 nenhuma intervengdo humana é necesséria para operar o sistema,
Adicionalmente ao item 3, ferramentas autométicas de que ndo seja a inicializagdo e termino da aplicagdo. A recuperagdo
5 instalagio e conversgo foram fornecidas e testadas. automatica de erros € uma caracteristica da aplicagao.

O Unico livro em Portugués atualizado sobre o assunto ja esta na décima terceira edigdo! Contelido aderente a versdo 4.3.1 do Manual de Praticas
de Contagem do IFPUG. Conhega as novidades da Ultima edicdo e saiba das mudancas de cada edigdo. Participe gratuitamente do sorteio
bimestral de um exemplar. Participe do nosso forum de discussdo sobre APF e medicdo e analise de software. Interaja com os autores.
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CGS 13. Muiltiplos Locais CGS 14.Facilidade de Mudanga Valor do Fator de Ajuste (VAF
P G ]
Des_creve €m que nl'v_el a aplicagdo foi espec_ificamente Descreve em que nivel a aplicacdo foi especificamente desenvolvida ) ) . .
projetada, desenvolvida e suportada para diferentes para facilitar a mudanca de sua ldgica de processamento ou Indica a funcionalidade geral fornecida pela
ambientes de hardware e software. estrutura de dados. As seguintes caracteristicas podem ser vélidas  aplicacdo ao usuario. Calculado com base em 14
ara a aplicagdo: iacs - 359
0 As necessidades de apenas um local de instalagdo K: ConsSIta Iglexivel nga eP;?:jeug Zgréafa;:jde +/- 35% no tamanho.
foram consideradas no projeto. 1. Consultas e/ou relatérios flexiveis sdo fornecidos, permitindo a ! A
As necessidades de mais de um local de instalaggo manipulagdo de pedidos simples. (conte como 1 item); Nivel de Influéncia [DI] = 0..5
1 foram consideradas no projeto e a aplicagéo esta 2. Consultas e/ou relatorios flexiveis séo fornecidos, permitindo a Nivel de Influéncia Total [TDI] = = DI
projetada para operar apenas em ambientes de manipulagdo de pedidos de complexidade média. (conte como 2 .
hardware e software idénticos. itens); Fator de Ajuste [VAF] = [TDI]x 0,01 + 0,65
As necessidades de mais de um local de instalacdo 3. Consultas e/ou relatérios flexiveis sdo fornecidos, permitindo a
foram consideradas no projeto e a aplicagio estd manipulagdo de pedidos complexos. (conte como 3 itens). Caracteristicas Gerais de Sisstema (CGS)
2 rojetada para operar apenas em ambientes de B: Dados de Controle do Negocio
Earijware gsoftvs?are sinp1ilares 1. Dados de controle ,do negéc[o sdo guardados em tabelas [01] Comunicagdo de Dados
: mantidas pelo usuario atraves de processos op-lipc_a interativos,  [02] Processamento Distribuido
As necessidades de mais de um local de instalagdo mas as alteragdes s6 tém efeito no proximo dia util. (conte como [03] Performance
foram consideradas no projeto e a aplicacdo esta 1 item); ~ i
3 projetada para operar em ambientes de hardware e 2. Dados de controle do negécio séo guardados em tabelas [8‘5‘] Sorﬁgu:fg_?_o Altanlente Utilizada
software diferentes. mantidas pelo usudrio através de processos on-line interativos, e |02] Volume de TransagGes
. as alteragBes tém efeito imediato. (conte como 2 itens). [06] Entréda de Dadost On-Line
A documentacdo e o plano de suporte foram Nenhum dos ftens adma [07] Eficiéncia do Usuario Final
fornecidos e testados para suportar a instalagdo da 0 : PP 1
4 A P > ool . - - [08] Atualizacao On-Line
aplicagdo em multiplos locais e a aplicagao € descrita 1 | Qualquer um itens acima. g
clo item 2 [09] Complexidade de Processamento
P ' 2 | Quaisquer dois itens acima. [10] Reusabilidade
fA docu(rjnentagéo Zo plano de suporte fora:n <o d 3 | Quaisquer trés itens acima. [11] Facilidade de Instalacio
‘ornecidos e testados para suportar a instalagdo da - - - - x
5 aplicagdo em mdltiplos locais e a aplicacdo € descrita 4 | Quaisquer quatro itens acima. [g] ;af:lll!dladel-de Qperagao
pelo item 3. 5 | Todos os cinco itens acima. [13] Multiplos Locais
[14] Facilidade de mudangas 12
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