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Definicao

Usuario

Método padrdo para medir software do ponto de
vista do usuario pela quantificacdo da funcionalidade
fornecida.

Requisitos Funcionais do Usuario (RFU)

Objetivos da Técnica

- Medir funcionalidade implementada no software;
que o usuario solicita e recebe;

- Medir funcionalidade impactada pelo desenvolvi-
mento, melhoria e manutengdo independentemente
da tecnologia usada para implementacdo;

Objetivos do Processo

- Simples o suficiente para minimizar o trabalho
adicional envolvido no processo de contagem;

- Medida consistente entre projetos e organizacdes.
Beneficios

- Determinar tamanho de um pacote adquirido;
- Suportar analise de produtividade e qualidade;
- Fator de normalizagao.

- Estimar custos e recursos para projetos;

- Ajudar a determinar beneficios de um pacote;

Qualquer pessoa ou coisa que se comunica ou
interage com o software a qualquer momento

Sub-conjunto dos requisitos do usuario; descrevem o
que o software deve fazer, em termos de tarefas e
Sservigos

Visdo do Usuario

Requisitos funcionais do usudrio como percebidos
pelo usuario. Descricdo formal das necessidades do
negocio do usuario em seu proprio linguajar, sendo
compreendida por ambos, usuario e desenvolvedor. A
Visdo do Usudrio:

- E uma descricdo das funges do negdcio;

- Pode ser declaragdo verbal feita pelo usuario sobre
0 que seja a sua visdo;

- E aprovada pelo usuério;

- Pode variar em forma fisica;

- Pode ser usada para medir o tamanho funcional;

- Pode variar em forma fisica.

Proposito da Contagem

Prover uma resposta para uma questdo de
negocio; ela determina o propdsito

Fronteira da Aplicagdo

E a interface conceitual que delimita o
software medido e o mundo exterior
(usuarios). A Fronteira da Aplicagéo:

- Define o que € externo a aplicagdo;

- E ainterface conceitual entre o
“interno” ao sistema e o “externo” do
mundo do usuario;

- Age como uma membrana pela qual os
dados processados pelas transagoes
(EE/SE/CE) passam entrando e/ou saindo;
- Compreende os dados mantidos pela
aplicagdo (ALI);

- Apdia na identificacdo de dados
referenciados, mas ndo mantidos pela
aplicagdo (AIE).

Escopo da Contagem

Conjunto de RFU a ser incluido na contagem de pontos
de fungdo. Ele: Define um subconjunto do sistema medi-
do; E determinado pelo propdsito da contagem; Iden-
tifica quais fungGes serdo incluidas na medicdo funcional
de tamanho; e Pode incluir mais de uma aplicagdo.

Tipos de Contagem

Projeto de Desenvolvimento: Projeto para desenvolver e
entregar a primeira versdao de uma aplicacdo de software.
Seu tamanho funcional é uma medida da fungdo fornecida
aos usuarios por ela, como medido pela cont. de pontos de
funcdo de proj. de desenvolvimento.

Projeto de Melhoria: Projeto para desenvolver e entregar
manutencdo adaptativa. Seu tamanho funcional é a medida
das fungOes incluidas, alteradas x’ou excluidas ao final do
projeto, como medido pela contagem de pontos de fungao
de projeto de melhoria

Aplicagdao: Colecdo coesa de dados e procedimentos
automatizados suportando um objetivo de negécio; consiste
de um ou mais componentes, mddulos ou subsistemas. Sua
medigdo funcional de tamanho é uma medida da fungdo que
uma aplicacdo fornece ao usuario, determinada pela
contagem de pontos de fungdo da aplicagdo.

Processo Elementar [PE]
I
Menor unidade de atividade significativa para o usuario. Deve
constituir uma transagdao completa; ser auto-contida; deixar o
negocio da aplicagdo sendo contada em um estado
consistente

Ldgica de Processamento [LP]
I ——
Requisitos especificamente solicitados pelo usuario para

completar um PE. Podem incluir ages descritas no Sumario
das LPs usadas por EE, SE e CE.

Informacao de Controle
I
Dados que influenciam um PE. Comandos de agdo,
parametros de consulta; enfim, informagdo que especifica o
que, quando, ou como os dados sdo processados.

Tipo de Dado [TD]

1
Campo Unico, ndo repetido e reconhecido pelo usuario.
Tipo de Registro [TR]

e —————————————————————
Subgrupo de tipos de dados, reconhecido pelo usuério e
componente de ALI ou AIE. Pode ser opcional ou
obrigatdrio.

Reconhecido pelo Usuario
———————————————
Requisitos definidos para proces-
sos e/ou grupos de dados acorda-
dos e entendidos tanto pelo usua-
rio quanto pelo desenvolvedor.

Dado Derivado

Requer outro processamento além
da recuperagdo, conversao e edi-
¢do direta de dados. Criado pela
utilizagdo de dados existentes na
criacdo de dados adicionais.

Arquivo Légico Interno (ALI)
—————————————

Grupo de dados ou informagoes de
controle logicamente relacionado,
mantido na fronteira da aplicacdo
e reconhecido pelo usudrio. A
principal intencdo de um ALI é
armazenar dados mantidos por um
ou mais processos elementares da
aplicagdo sendo contada.



Arquivos de Interface Externa (AIE) Entrada Externa (EE) Saida Externa (SE)
e

Grupo de dados ou inf. de controle logica-
mente relacionado, reconhecido pelo usua-
rio, referenciado pela aplicagdo mas manti-
do na fronteira de outra. Sua principal in-

PE que processa dados e/ou
informag0es de controle vindos de
fora da fronteira da aplicagdo. Sua
principal intencdo é manter um ou

Gera dados ou inf. de controle que

saem pela fronteira da aplicagdo. Sua
principal intengdo é apresentar dados
Q0 usuario com outra légica que nao

Consulta Externa (CE)

Recuperagdo de dados ou
inf. de controle, enviados
para fora da fronteira da
aplicagdo. Sua principal

tengdo € armazenar dados referenciados mais ALIs e/ou alterar o compor- SO a sua simples recuperagdo. Deve intencdo € apresentar
por um ou mais PEs da aplicacdo sendo tamento do sistema. conter formula matematica ou informagdo ao usuario pela
contada. O AIE contado para a aplicagao calculo, criar dados derivados, manter simples recuperagdo de
deve ser um ALI para outra aplicacdo. um ou mais ALI e/ou alterar o dados ou inf. de controle de
comportamento do sistema. um ALIs/AIEs.
Complexidade
ALI e AIE SE e CE EE
= Tipo de Dados (TD) @ Tipo de Dados (TD) @ Tipo de Dados (TD)
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* As Consultas Externas devem referenciar ao menos um ALI ou AIE
Caracteristicas Gerais do Sistema Contribuigao Projeto de Melhoria (EFP)
Tipo Baixa Média Alta
[01] Comunicacdo de Dados AEI 7 10 15 EFP = ( ADD+CHGA+CFP+DEL )
[02] Processamento Distribuido AIE 5 7 10 EFP Tamanho do projeto de melhoria.
[03] Performance ~
[04] Configuragao Altamente Utilizada EE 3 4 6 ARD Tamanho das novas fungbes.
o CHGA Tamanho das funcdes alteradas,
[05] Taxa de Transagoes . )
[06] Entrada de Dados on-line >t : > . DEL 'I('iaen'::rllict)j ?j;;?:r? rlc”)ae;s excluidas
[07] Eficiéncia do Usuario Final CE 3 4 6 ¢ )

[08] Atualizagdo on-line

[09] Complexidade de Processamento
[10] Reutilizagdo

[11] Facilidade de Instalagdo

[12] Facilidade de Operacao

[13] Mdltiplas Localidades

Projeto de Desenvolvimento (DFP)

DFP = (ADD + CFP)

. DFP Tamanho do projeto de desenvolvimento. AFPA

[14] Facilidade de Mudancas ADD Tamanho das fungdes entregues.
CFP Tamanho das fungdes de conversao. AFPB
Valor do Fator de Ajuste [VAF] Aplicacdo — 12 Instalacdo (AFP) cea

Nivel de Influéncia [NI] = 0..5 AFP = ADD
Nivel de Influéncia Total [TDI] = = NI

Fator de Ajuste [VAF] = [TDI] x 0,01 + 0,65 AFP PF da aplicagdo.

Aplicagdo — Apos Melhoria (AFP)

AFPA = (AFPB + ADD + CHGA) —

(CHGB + DEL)

Tamanho da aplicagdo apos a
melhoria

Tamanho da aplicagdo antes da
melhoria.

Tamanho das fungOes alteradas,
antes da melhoria.

Sumario das Ldgicas de Processamento usadas por EEs, SEs, e CEs

Deve — A transagao deve obrigatoriamente executar este tipo de Iégica de processamento

Deve* — A transagdo deve executar pelo menos uma das ldgicas de processamento classificadas como deve*
Pode — A transacdo pode executar este tipo de ldgica de processamento, mas ndo € obrigatorio

N&o — A transagdo ndo pode executar este tipo de ldgica de processamento

Tipo de Logica de Processamento (LP) EE SE CE
[01] Validagdes Pode Pode Pode
[02] Calculos e formulas matematicas Pode |Deve* |Nao
[03] Conversao em valores equivalentes Pode Pode Pode
[04] Filtro e selegao de dados com base em critérios especificos na comparagdo de varios conjuntos dados Pode |[Pode |Pode
[05] Analise de condicGes para que se determinem quais se aplicam Pode Pode Pode
[06] Atualizagdo de pelo menos um ALI Deve* | Deve* | Nao
[07] Referencia a pelo menos um ALI ou AIE Pode Pode Deve
[08] Recuperacao de dados ou informacoes de controle Pode Pode Deve
[09] Criacdo de dados derivados Pode Deve* | Nao
[10] Alteragdo do comportamento do sistema Deve* | Deve* | Nao
[11] Preparacao e apresentacao de informagao para fora da fronteira Pode Deve Deve
[12] Capacidade de aceitar dados ou inf. de controle que entra pela fronteira Deve Pode Pode
[13] Mudanca da Ordenagdo ou organizacdo de um conjunto de dados Pode Pode Pode
— apenas diferencas em ldgica de ordenagdo ndo é suficiente para garantir unicidade de processo elementar




